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A nos membres _ La Chambre de commerce de Val-d’Or a pour mission de promouvoir Le
développement économique et d’agir comme un partenaire mobilisateur. Pour ses
En bref . membres et la communauté d’affaires, La Chambre de commerce est un réseau de
communication et un Lieu d’échanges en matiére de croissance et de réussites

Zo.t}ijigs. économiques.

Communications : A l'image de ses membres, La CCVD rassemble Les entrepreneurs et professionnels

- de tous dges et de tous secteurs d’activité, et les représente dans La diversité
Activites économique de son territoire. Au ceeur de L'économie, elle vise d créer et d

entretenir, au sein de La communauté d’affaires, des Liens de solidarité, de

Uozo.rs. zymsi coopération et de synergie. De par son leadership, La CCVD pose des actions

déterminantes afin de favoriser L'essor, La croissance, Le rayonnement et La

Projets spéciaux P.13 o
prospérité des entreprises sur son territoire.

Dossiers sectoriels P.20

Programme Privilege P.27 Intégrité La Chambre de commerce se fait un devoir d’offrir d tous ses membres
un service professionnel et équitable.

FEUCILES o CoopérationEn regroupant un réseau d’entrepreneurs alliés et en multipliant

les occasions de réseautage, Lu CCVD valorise Le dialogue, U'échange et La
concertation au sein de lu communauté d'affaires.

Liberté La CCVD encourage et défend La Liberté entrepreneuriale permettant
aux entrepreneurs d'atteindre Leurs objectifs, de réaliser Leurs réves et de faire
prospérer L'économie.

EngagementDe par sa présence engagée et proactive au sein de La communautg,
La CCVD contribue d L'essor économique et social de son territoire.




A NOS MEMBRES

L’année 2017-2018 a été caractérisée par une effervescence économique exceptionnelle et La mise en place de
projets porteurs par notre collectivité. Heureusement, nous avons la chance de pouvoir compter sur une
synergie remarquable entre les différents partenaires, permettant de mettre en place de nombreuses
initiatives afin de vous supporter dans vos défis quotidiens, tout comme dans vos réussites. Nous ne pouvons
évidemment passer sous silence lu situation actuelle dans le dossier main-d'euvre, d Laquelle tous Lles
secteurs doivent faire face, et qui pousse la communauté d'affaires d se dépasser et d faire preuve de
créativité. A ce chapitre, plusieurs projets sont amorcés et La Chambre de commerce tient & saluer tous Les
organismes, acteurs politiques, entreprises et citoyens qui travaillent de concert afin de faire rayonner
notre milieu et de Créer lavenir ensemble.

C’est grdce aux rencontres, aux échanges inspirants et d La confiance que vous nous accordez que La Chambre
de commerce parvient d accomplir sa mission et les 12 derniers mois n'y ont pas fait exception. Dans nos
bureaux comme dans les votres, les dossiers se sont succédé d grande vitesse et nous avons su saisir
différentes opportunités afin d'assurer L'essor économique et social de notre territoire.

Inspirés par votre force de
caractére, votre détermination et
vos projets novateurs, notre
équipe de permanents et Lle conseil
d'administration  ont  travaillé
avec ardeur afin de vous offrir des
évenements d la hauteur de vos
attentes et des services adaptés d
vos besoins. C'est avec dévouement
et rigueur que chacun d’entre eux
s'est investi afin de vous soutenir
dans votre croissance, nous les
remercions pour Leur engagement.
Merci également @ chacun d’entre

Héléne Paradis

Stéphan Ferron
vous, chers membres, pour votre DIRECTRICE GENERALE

PRESIDENT

présence et votre fidélité !
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CHAMBRE DE
CHAMBRE DE COMMERCE A COMMERCE

En 2017-2018, La Chambre de commerce de Val-d'Or a :
§ Informe ses membres et La communaute d’affaires ;
§ Fourni des occasions de réseauter, d'apprendre et d'échanger ;

Pris position sur de nombreux dossiers d'actualite ;

w

§ Offert une tribune aux succes et a La prosperite de nos entrepreneurs.




LA FORCE D’UN RESEAU

Au sein des 140 Chambres de commerce affiliées d la Fédération des chambres de commerce du Québec, La
CCVD figure parmi Les quinze chambres ayant Le plus de membres, et siége ainsi au conseil d’administration
de L'association provinciale. La CCVD se positionne comme L'un des plus grands réseaux de gens d’affaires de
L’Abitibi-Témiscamingue, et se wveut un Lieu privilégié d'action et de concertation pour La
communauté d'affaires.

Cet organisme d but non Lucratif est composé de membres ceuvrant dans tous Lles secteurs d'activité
présents sur son territoire.

CULTURE, LOISIRS &
INFORMATIONS 4 %

SERVICES
RESSOURCES 40%

NATURELLES 7 %

COMMERCE DE
DETAIL & COMMERCE
EN GROS 23 %

ADMINISTRATION &
SERVICES PUBLICS 8 %

CONSTRUCTION, FABRICATION
& TRANSPORT 18%




Président

Stéphan Ferron -1-
Avocat-associé directeur régional
Caln Lamarre

1°" Vice-président
Jérémi Fournier -Z -
Yice-président - Opérations
L. Fournler & fils

2° Vice-présidente

Yalérie Gourde -2 -

Coordonnatrice aux communications et
relations avec Le milieu

Eldorado Gold Lamaque

Secrétaire trésorier

Mario Thouin -4-
Associé directeur du bureau de Yol-d'Or
Raymond Chabot Grant Thornton

Administrateurs
Luc Allard, directeur principal Groupes Entreprises - Banque CIBC -8-

Serge Blals, directeur général - Mine Canadian Malartic -6-

Marianne Gagnon-Bourget, conseillére cadre en amélioration continue - CISSSAT -7-

Annie Gauthier, franchisée - St-Hubert de Yal-d'0Or
Matthew Happyjack - président - Air Creebec - B-

Gérard Paquin, président - HEtel Continental Centre-Yille -8-
Michel Sigouln, directeur général Opérations forestiéres - EACOM Timber Corporation -10-
Gilles St-Michel, proprigtaire- Canadian Tire de Yal-d'0r -11-

Observateurs
Normand Demers, propriétaire IGA Malartic & co-président CCIM -12-
Famela Papatie, vice-chef, conseil de Lo nation Anishnabe du Lac Simon

Tanya Pash - chef des opérations - Air Creebec -13-

Claude Deraps, administrateur de juin 2017 & octobre 2017




UNE EQUIPE ACTIVE DANS SON MILIEU
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permanence siegent au sein de nombreux organismes et comités, que ce soit a titre de représentant
de la CCVD ou a titre personnel.

Aéroport régional de Yal-d'Or Comité de pilotage du Plan stratégique de  CULTURAT signé Val-d'Or

Centre de formation professionnelle ltte & Vitinérance Fondation de L'UQAT

Yol-dir Comité de suivi Eldorado Gold Lamaque L'Equl’pe Yallée-de-L'0r sur la persévérance
Comité aviseur de Lo mesure au soutien au Comité de suivi Goldex scolaire

travaitLeur outonome d'Emploi-Hugbec Comité organisateur de La Semaine minigre  Office du tourisme et des cangrés de

ComIté aviseur de La Stratégle Mikimo du Québec d Val-d'0Or Yal-d'Or

Comité de gestion des ressources humaines  Conseil régional des partenaires du marché SADC de La Valle-de-L'0r
de Lo Yallée-de-L'0r du travail de L'Abitibi-Témiscamingue

LA PERMANENCE

Contractuelle :

De gauche & droite : Sylvie Arpin, HéL&ne Paradis, Fani-Eve Boily-Turmel, Corinne Larose
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LES ACTIVITES

En 20172018, la Chambre de commerce a organisé
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LES ACTIVITES

11 mai 2017

REUSSIR ENSEMBLE ! avec Serge Blais, directeur général. Mine Canadian Malartic, dans Le cadre de La
Semaine miniére du Québec.

7 juin 2017

5 A7 SORS TON BOSS, une présentation du comité Jeunesse

14 juin 2017

S'ITMPOSER LE VIRAGE avec Léopold Turgeon, président directeur général du Conseil québécois du commerce
de détail

19 juini2017

ASSEMBLEE GENERALE ANNUELLE

7 septembre 2017

TOURNOL DE SOCCER GOLF, une présentation du comité Jeunesse

27 septembre 2017

5 A 7 DES PARTENAIRES en partenariat avec Desjardins, Air Creebec, Arkys, Cain Lamarre et Moreau

18 octobre 2017

COMMENT TRAITER ET GERER UNE PLAINTE DE CLIENT avec Daniel Tanguay, M. Ed, en partenariat avec La
Corporation Rues Principales Val-d'Or

26 octobre 2017

A LA RECHERCHE DU « BOB » PARFALT : INTRODUCTION A L'TMMIGRATION DE TRAVAILLEURS ETRANGERS avec
Alexandre Cimon, avocat et Robert-André Adam, avocat associé chez Cain Lamarre

1 novembre 2017

CHANTIER DE L’'EMPLOI 2017-2021 en partenariat avec La Corporation de développement industriel de
Val-d’Or.

14 novembre 2017

LE LITHIUM AU QUEBEC AU BENEFICE DE TOUS - PROJET WABOUCHI avec Guy Bourassa, président et chef de
la direction chez Nemaska Lithium




16 novembre 2017
COLLOQUE RH, en partenariat avec Le Comité de gestion des ressources humaines de La
Vallée-de-L'0Or

22 novembre 2017

LES FRUITS DE LA REFORME FISCALE DU MINISTRE MORNEAU avec Dominique Renaud, CPA, CA,
conseiller principal fiscalité au Mouvement Desjardins

Rl B 0.5 {90 SEERC S

UN EMPLOI EN SOL QUEBECOIS en collaboration avec La Fédération des chambres de commerce du
Québec et Le ministére du Travail, de U'Emploi et de La Solidarité sociale

?A. T+qs{pis. @>?E.

5 A 7 HIVERNAL BRISE LA GLACE une présentation du comité Jeunesse

9 janvier 2018

LE DEVELOPPEMENT ECONOMIQUE REGIONAL,L'ENTREPRENEURTAT ET LE PORTAIL ENTREPRISE QUEBEC avec
M. Stéphane Billette, député de Huntingdon et Ministre délégué aux Petites et Moyennes Entreprises, d
L’AlLegement réglementaire et au Développement &conomique régional

23 janvier 2018

ENSEMBLE..VAL-D'OR ! avec Pierre Corbeil, maire de Lla Ville de Val-d'Op

14 Ffvrier 2018

ETRE + QU'UN Y, une présentation du comité Jeunesse

7 mars 2018

PROJET HORNE 5 : UN PROJET MINIER DE CLASSE MONDIALE avec Luc Lessard, président et chef de La
direction chez Ressources Falco

13 mars 2018

LES ATELIERS RH, en collaboration avec La Fédération des chambres de commerce du Québec

21 avril 2018

GALA DE L’ENTREPRISE
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La CCVD a eu L'opportunité de participer d un important projet pilote mis en place
par La Fédération des chambres de commerce du Québec (FCCQ), en collaboration
avec Le ministére du Travail, de L'Emploi, et de La Solidarité sociale. L'initiative Un
emploi en sol québécois, est destinée d favoriser l'accés des personnes immigrantes au
Québec d des emplois en région.

Afin de cibler Les besoins réels des entreprises de son secteur, La CCVD, en collaboration avec La
Corporation de développement industriel de Val-d'Or, o mené un vaste sondage auprés d’une
soixantaine d'entreprises, qui a permis de dresser un portrait de La situation et d’évaluer Les besoins

de main-d’uvre sur Le territoire. Abordant divers thémes tels que Les compétences recherchées, les
outils de recrutement, La croissance, le Logement et La qualité de vie, ce sonduge a permis de dégager
d’intéressantes conclusions.

§ 98 % des répondants sont présentement en processus de recrutement avec 187 postes d combler;

§ 1209 nouvelles embauches sont @ prévoir au cours des six prochains mois;

§ 37 % des entreprises ont recherché jusqu'a 6 mois avant l'embauche pour un temps moyen de
recherche par poste de 2,74 mois;

§ 86 % considérent que la main-d’eeuvre constitue Le plus grand frein d Leur croissance;

§ 60 % des répondants ont affirmé que la disponibilité des Logements constitue un obstacle au

recrutement de main-d’euvre.

ABITIBI-TEMISCAMINGUE En novembre, les travailleurs immigrants de Lo grande région de
. Montréal &taient invités & rencontrer les chambres de commerce
sélectionnées ainsi que certains organismes leur offrant des services
spécialisés au cours d’une journée de recrutement qui prenait place dans La
métropole.

Ainsi, Les travailleurs intéressés d découvrir L'Abitibi-Témiscamingue et
ses possibilités d’'emplois ont pu s’inscrire d La journée d’'uppariement se
déroulant d Val-d’Or en présence d’employeurs le 8 décembre.

Photo :HéLéne Porodisde Lo CCYD, Cindy Picard des Centres Locoux d'emploi de Yaol-d'Or et Senneterre et Moude
Gélinaos du Carrefour jeunesse emplol d'Abitibi-Est




C’est suite d cette mission recrutement qu’une délégation de prés de cinquante travailleurs immigrants ont
pris place dans un avion nolisé afin de venir découvrir Val-d’Or, sa qualité de vie exceptionnelle et ses
opportunités d’emploi. L’horaire de Lo journée prévoyait notamment un tour de ville commenté, des visites
industrielles et culminait avec une activité de maillage. La trentaine d'entreprises présente o été
impressionnée par La qualité des candidats et a salué La tenue d'un tel projet.

Pour faire suite d ce projet, La CCVD a regu en mars La
tournée provinciale Les Ateliers RH Manuvie, une
conférence d’une demi-journée proposant des outils
concrets pour permettre aux entreprises de faire de
leurs ressources humaines des partenagires de
croissance. Dans ce contexte, La FCCQ a présenté un
exposé visant d épauler Lles employeurs dans
l'intégration des personnes immigrantes en milieu de
travail dans Lequel elle a fait valoir Lo richesse des
équipes pluriethniques.
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M Manuvie

UNE TOURNEE DE LA FCCQ






